Maschinelles

Sehen

Mehr Absatz, starkere Sicherheit und optimierte
Prozesse

Maschinelles Sehen ist ein Bereich der kinstlichen Intelligenz (KI),
in dem maschinelles Lernen und neuronale Netzwerke genutzt
werden, um Computern beizubringen, wie sie visuelle Eingaben
interpretieren — und bei Problemen sofort zweckdienliche
Empfehlungen geben oder selbst MaBnahmen einleiten — sollen.

In einem Ladengeschéaft kdnnten mit dieser
Technologie beispielsweise die Videoaufnahmen
von Uberwachungskameras ausgewertet werden,
um Informationen Uiber das Kundenverhalten, die
Produktplatzierung und die Bestande zu sammeln.
Diese kénnen dann auf verschiedene Weise
genutzt werden:

¢ Kundenanalysen zur Verbesserung des
Kundenerlebnisses: Die Algorithmen verfolgen,
wie Kunden durch das Geschaft gehen, welche
Produkte sie sich ansehen und wie viel Zeit
sie in bestimmten Bereichen verbringen. Die
Ergebnisse kbnnen genutzt werden, um das
Layout der Geschéfte, die Produktplatzierung
und die Marketingstrategien zu optimieren.

¢ Inventarverwaltung zur Optimierung des

Geschaftsbetriebs: Einzelhandler kdnnen jeden
Artikel automatisch und nahezu in Echtzeit
verfolgen. Smarte Kameras nutzen maschinelles
Sehen, um den Verkaufsbereich kontinuierlich
zu scannen und umgehend auf Produkte
hinzuweisen, die am falschen Platz oder nicht
mehr verfligbar sind.
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e Stéarkere Sicherheit zur Vermeidung von
Verlusten: Mit maschinellem Sehen kénnen
Aktivitaten in Geschaften tUberwacht,

(den Einstellungen der genutzten Algorithmen
zufolge) verdachtiges Verhalten erkannt und
das Personal auf moglichen Diebstahl oder
Vandalismus aufmerksam gemacht werden.

e Fir beriihrungsloses Einkaufen optimierte
Kassen: Kl-gestutzte Kassen erkennen die
Artikel im Warenkorb eines Kunden automatisch
und bearbeiten die Zahlung, ohne dass der
Kunde diese manuell scannen oder Schlange
stehen muss.

Die Ergebnisse der Kundenanalyse
kénnen genutzt werden, um das Layout
der Geschéafte, die Produktplatzierung und
die Marketingstrategien zu optimieren.
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Wie kann Verizon Sie unterstiitzen?

Wenn Sie diese Technologie optimal nutzen,
koénnen Sie Ihr Geschaft effizienter und profitabler
gestalten und lhren Kunden ein besseres
Einkaufserlebnis bieten. Das setzt jedoch
zuverlassige, leistungsstarke Konnektivitat im
Geschéaft voraus.

Maschinelles Sehen erfordert eine robuste
Infrastruktur, die groBe Datenmengen nahezu in
Echtzeit bewaltigen kann. AuBerdem bendtigen
Sie eine hochleistungsfahige Internetverbindung
und ein zuverlassiges WLAN, um die Nutzung
von Mobilgeraten und anderen vernetzten
Technologien zu unterstitzen.

Genau das bietet Verizon. Mit umfassender
Konnektivitat — samt den Losungen und der
Sachkenntnis zu deren Unterstlitzung - schafft
Verizon eine wesentliche Voraussetzung fir die
Beschleunigung der digitalen Transformation und
tragt zugleich zur Steigerung der betrieblichen
Effizienz und zur Verbesserung der Flexibilitat von
Lieferketten bei.
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